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Naczelng zasadqg wszystkich dziatari podejmowanych przez pracownikow

POW Przystani i Ostoja jest dzialanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym
interesie. Pracownik POW traktuje dziecko 7 szacunkiem oraz uwzglednia jego
potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownika wobec dziecka
przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownik POW, realizujqc te cele, dziala
w ramach obowiqzujgcego prawa, przepisow wewnetrznych danej placowki oraz
swoich kompetencji.

Dobro i bezpieczenstwo dzieci w POW jest priorytetem wszelkich dzialan podejmowanych
przez pracownikow POW na rzecz dzieci. Realizujac swoje zadania, POW dziala
w ramach obowigzujgcego prawa, obowiazujgcych w nim przepisdw wewnetrznych oraz
w ramach posiadanych kompetencji. Niedopuszczalne jest, by pracownik stosowal wobec

matoletniego jakiekolwiek formy przemocy.

Niniejszy system ochrony dzieci przed krzywdzeniem okreslaja procedury interwencji,
dziatania profilaktyczne, edukacyjne, zasady zapobiegania krzywdzeniu dzieci, a w sytuacji
gdy do krzywdzenia doszto — okresla zasady zmniejszenia rozmiaru jego skutkow poprzez
prawidlowg 1 efektywng pomoc maloletniemu oraz wskazuje odpowiedzialnos¢ osob

zatrudnionych w POW za bezpieczenstwo matoletnich.

Niniejsze Standardy ochrony maloletnich przed krzywdzeniem zostaty

opublikowane na RBIP placowek

Sa szeroko promowane wsrdd calego personelu, rodzicow 1 dzieci

korzystajacych z roznych form wsparcia i wspolpracy z POW.

tod




Rozdzial |

Obszary Standardéw Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem.

Standard 1 - POW opracowala, przyjela i wdrozyla do realizacji Standardy Ochrony
Maloletnich.

a)
b)
c)
d)

Dotyczy ona calego personelu (pracownikow, wspolpracownikow, stazystow
i wolontariuszy — na wszystkich szczeblach placowki).
Organ zarzadzaj gcy POW zatwierdzit Standardy, a za ich wdrazanie 1 nadzorowanie
odpowiada Dyrektor POW.
Dyrektor POW wyznaczyt osobe odpowiedzialng za monitoring realizacji Standardow.
Rola oraz zadania tej osoby sa jasno okreslone.
Standardy ochrony matoletnich jasno i kompleksowo okreslaja:

a. zasady bezpiecznej rekrutacji personelu

b. sposéb reagowania w placowce na przypadki podejrzenia, ze dziecko

doswiadcza krzywdzenia

c. zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko

d. zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i urzadzen elektronicznych

e. zasady ochrony wizerunku i1 danych osobowych dzieci
Standardy sa opublikowane 1 szeroko promowane wsrod catego personelu, rodzicow
i dzieci, a poszczegolne grupy sa z nig aktywnie zapoznawane poprzez dzialania
edukacyjne 1 informacyjne.

Standard 2 — POW stosuja zasady bezpiecznej rekrutacji personelu, regularnie szkoli
sie personel ze Standardow tj.:

a)

b)

c)

d)

zasady rekrutacji personelu pracujgcego z dzie¢mi, w tym obowigzek uzyskiwania

danych z Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym o kazdym czlonku

personclu oraz, gdy jest to dozwolone przepisami obowigzujgcego prawa, informaci

z Krajowego Rejestru Karnego. a kiedy prawo na to nie zezwala, uzyskiwania

os$wiadczenia personelu dotyczacego niekaralnosci lub braku toczacych sig postgpowan

karnych lub dyscyplinarnych za przestgpstwa przeciwko wolnosci seksualne

i obyczajnosci oraz przestgpstwa z uzyciem przemocy na szkode maloletniego

(zafacznik nr 1),

zasady bezpiecznych relacji personelu z matoletnimi, wskazujace, jakie zachowania

na terenie placowki sg niedozwolone, a jakie pozadane w kontakcie z dzieckiem

(zatacznik nr 2),

zasady zapewniania pracownikom podstawowej wiedzy na temat ochrony matoletnich

przed krzywdzeniem oraz udzielania pomocy dzieciom w sytuacjach zagrozenia,

w zakresie:

— rozpoznawania symptomow krzywdzenia dzieci,

— procedur interwencji w przypadku podejrzen krzywdzenia,

~ odpowicdziainosci prawnej pracownikow, zobowigzanych do podejmowania
interwencji,

zasady przygotowania personelu (pracujacego z dzie¢mi i ich rodzicami/opiekunami)

do edukowania:

— dzieci na temat ochrony przed przemoca i wykorzystywaniem,

— rodzicow/opiekunow dzieci na temat wychowania dzieci bez przemocy oraz
chronienia ich przed przemoca i wykorzystywaniem,



e) zasady dysponowania materiatami edukacyjnymi dla dzieci 1 dla rodzicow/opiekunow
raz aktywnego ich wykorzystania.

Standard 3 - POW wdrozyla 1 stosuje procedury interwencyjne, ktore znane sa 1 udostepnione
catlemu personelowi. Kazdy pracownik wie komu nalezy zglosi¢ informacje o krzywdzeniu
matoletniego i kto jest odpowiedzialny za dzialania interwencyjne. Kazdemu pracownikowi
udostepnione  sa  dane kontaktowe do lokalnych instytucji  odpowiedzialnych
za przeciwdziatanie i interwencje w przypadku krzywdzenia maloletnich.

a) POW wypracowala procedury, ktore okreslaja krok po kroku, jakie dziatanie nalezy
podjaé¢ w sytuacji krzywdzenia dziecka lub zagrozenia jego bezpieczenstwa ze strony
personelu organizacji, czlonkéw rodziny, rowiesnikow i 0séb obeych.

b) POW dysponuje danymi kontaktowymi lokalnych instytucji i organizacji, ktore zajmuja
sie interwencja i pomoca w sytuacjach krzywdzenia dzieci (policja, sad rodzinny,
centrum interwencji kryzysowej, osrodek pomocy spotecznej, placowki ochrony
zdrowia) oraz zapewnia do nich dostep wszystkim pracownikom.

Standard 4 — POW co najmniej raz na 2 lata monitoruje i w razie koniecznosci ewaluuje
zapisy Standardow, konsultujac sie z personelem, wychowankami (jesli to mozliwe)
i rodzicami/opiekunami prawnymi oraz je aktualizuje.

Standardy podstawowe:
a) Przyjete standardy ochrony maloletnich sa weryfikowane ze szczegOlnym

uwzglednieniem analizy sytuacji zwigzanych z  wystgpieniem zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci.

Standardy uzupelniajace:

b) W ramach weryfikacji standardow placowka dostosowuje swoje procedury zgodnie
z winioskami dotyczacymi funkcjonowania dzieci w placowce.

th
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Rozdzial 11
Stowniczek termirm Ow.

Dziecko/maloletni — kazda osoba do ukonczenia 18. r=oku zycia.

Krzywdzenie dziecka — popelnienie czynu zabronioxr—mego lub czynu karalnego na szkode
dziecka, lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego za = iedbanie.

Personel — kazdy pracownik placowki bez wzgle= «du na forme zatrudnienia, w tym
wspoOtpracownik, stazysta, wolontariusz lub inna osoE—=>a, ktora z racji petnionej funkcji lub
zadan ma (nawet potencjalny) kontakt z dzie¢mi.

Opiekun dziecka — osoba uprawniona do reprezentacji ~ dziecka, w szczegolnosci jego rodzic
lub opiekun prawny, a takze rodzic zastepczy.

Instytucja/placowka — kazda instytucja §wiadczaca us—Jugi dzieciom lub dziatajgca na rzecz
dzieci.

Dyrektor — osoba (lub podmiot), ktora w strukturze=  organizacyjnej jednostki, ktora jest
uprawniona do podejmowania decyzji:

Opiekun matoletniego — nalezy przez to rozumiec osobe uprawniong do reprezentacii
1 stanowienia o maloletnim, w szczegolnosci jego prz <==dstawiciel ustawowy;
Przedstawiciel ustawowy — nalezy przez to rozumie¢ =m—odzica badz opiekuna posiadajacego
pelnie wladzy rodzicielskiej lub opiekuna prawne= go (osobg reprezentujaca dziecko,
ustanowiong przez sad, w sytuacji, gdy rodzicom nies  przystuguje wladza rodziciclska lub
gdy rodzice nie zyja);

Zgoda rodzica lub opiekuna prawnego dziecka o—==mnacza zgode co najmniej jednego

z rodzicow dziecka lub zgode opiekuna prawnego ust ==anowionego przez sad.

. Osoba odpowiedzialna za Internet i bezpieczenstwo w~"sieci to wyznaczony przez dyrektora

pracownik, sprawujacy nadzor nad korzystaniem —= Internetu przez dzieci na terenie
jednostki oraz nad bezpieczenstwem dzieci w Internee——1e.
Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem
to wyznaczony przez dyrektora pracownik sprawuja «—y nadzor nad realizacjg niniejszych
Standardow Ochrony Maloletnich przed krzywdzenies =,

Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozl ® ~wiajace identytikacj¢ dziecka.

. Krzywdzeniem jest:

a) przemoc fizyczna — jest to celowe uszkodzerm e ciata, zadawanie bolu lub grozba

uszkodzenia ciata. Skutkiem przemocy fizyczne® moga by¢ m. in. ztamania, siniaki,



rany ciete, poparzenia, obrazenia wewngtrzne. Przemoc fizyczna powoduje lub moze
spowodowac utrate zdrowia badz tez zagrazac zyciu,

b) przemoc emocionalna — to powtarzajace sie ponizanie, upokarzanie 1 osmieszanie
maleletniego, nieustanna krytyka, weiaganie maloletniego w konflikt osob dorostych,
manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia, stawianie matoletniemu wymagan
i oczekiwan, ktorym nie jest on w stanie sprostac,

¢) przemoc seksualna — to angazowanie maloletniego w aktywnosc seksualng przez
osobe dorosta. Wykorzystywanie seksualne odnosi si¢ do zachowan z kontaktem
fizycznym (np. dotykanie maloletniego, wspotzycie z matoletnim) oraz zachowania bez
kontaktu fizycznego (np. pokazywanie matoletniemu materiatow pornograficznych,
podgladanie, ekshibicjonizm),

d) przemoc ekonomiczna — to niezapewnianie odpowiednich warunkow do rozwoju
dziecka, m.in. odpowiedniego odzywiania, ubrania, potrzeb edukacyjnych czy
schronienia, w ramach srodkow dostepnych rodzicom lub opiekunom. Jest to jedna
z form zaniedbania,

e) zaniedbywanie - to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych
i emocjonalnych maloletniego przez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnienie
mu odpowiedniego jedzenia, ubran, schronienia, opieki medycznej, bezpieczenstwa,
braku dozoru nad wypelnianiem obowigzku szkolnego;

1. =1 POW - Placowki Opiekunczo Wychowawcze Przystan i Ostoja w Lubieniu Kujawskim.



Rozdzial 111
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia
dziecka.

1. Pracownicy POW posiadajg wiedze 1 w ramach wykonywanych obowiazkow zwracaja
uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci

2. W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka pracownicy POW informujg o tym
Dyrektora POW, ktorv podejmuje rozmowe z przedstawicielami ustawowymi
matoletniego, przekazujac informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywujac
ich do szukania dla siebie pomocy.

3. Pracownicy monitoruja sytuacje i dobrostan dziecka.

4. Pracownicy znaja 1 stosuja zasady bezpiecznych relacji.

5. Rekrutacja pracownikow placowki odbywa si¢ zgodnie z zasadami bezpieczne;
rekrutacji personeiu.

6. Pracownicy placowki posiadajg wiedze 1 w ramach wykonywanych obowiazkow
zwracajg uwage na czynniki ryzyka krzywdzenia matoletnich. Takie jak:
1) maloletni jest czgsto brudny, nieprzyjemnie pachnie;
2) matoletni kradnie jedzenie, pieniadze itp.;
3) maloletni zebrze - matoletni jest glodny;
4) maloletni nie otrzymuje potrzebnej mu opieki medycznej, szczepien, okularow itp.;
5) maloletni nie ma przyborow szkolnych, odziezy i butéw dostosowanych
do warunkow atmosferycznych;
6) maloletni ma widoczne obrazenia ciafa (siniaki, ugryzienia, rany), ktorych
pochodzenie trudno jest wyjasni¢. Obrazenia sa w roznej fazie gojenia:
7) podawane przez maloletniego wyjasnienia dotyczace obrazen wydaja
sig niewiarygodne, niemozliwe, niespojne itp., czgsto je zmienia;
8) pojawia sie nieche¢ do zaje¢ fizycznych — maloletni nadmiernie zakrywa ciato,
niestosownie do sytuacji i pogody; |
9) boi sie rodzica lub opiekuna, boi sie przed powrotem do domu rodzinnego
lub powrotem do placoéwki;
10) matoletni wzdryga sie, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta;
11) maloletni cierpi na powtarzajace sig¢ dolegliwos$ci somatyczne: bole brzucha, glowy,

mdlosci itp ; |

|
|
|
|



12) maloletni jest bierny, wycofany, ulegly, przestraszony, depresyjny itp.

lub zachowuje sie agresywnie, buntuje sig, samo okalecza sig itp.:

13) malol etni osigga stabsze wyniki w nauce w stosunku do swoich mozliwoset;

14) malol etni ucieka w $wiat wirtualny (gry komputerowe, Internet);

15) uzywa srodkow psychoaktywnych;

16) nadmiernie szuka kontaktu z dorostym (tzw. ,lepkos¢” maloletniego);

17) w pracach artystycznych, rozmowach, zachowaniu maloletniego zaczynaja

dominowac elementy/motywy seksualne;

18) matoletni jest rozbudzony seksualnie niestosownie do sytuacji 1 wieku;

19) matoletni ucieka z domu lub placowki

20) nastapita nagla i wyrazna zmiana zachowania mafoletniego:

21) matoletni mowi o przemocy.

Jezeli z objawami u maloletniego wspotwystgpuja okreslone zachowania

rodzicow/opiekunow prawnych, pracownika POW badz osoby wspolpracujacej z POW

to podejrzenie, ze maloletni jest krzywdzony jest szczegoinie uzasadnione.

Niepokojace zachowania rodzicow/opiekunow prawnych/pracownikow POW badz

innych osdb wspolpracujacych to:

1) podaje nieprzekonujace lub sprzeczne informacje lub odmawia wyjasnien przyczyn
obrazen matoletniego;

2) odmawia, nie utrzymuje kontaktow z osobami zainteresowanymi losem
maloletniego;

3) mowi o maloletnim w negatywny sposob, ciggle obwinia, poniza strofuje
maloletniego (np.: uzywajac okreslen takich jak idiota”, ,,gnojek”, ,goéwniarz");

4) poddaje maloletniego surowej dyscyplinie lub jest nadopiekunczy lub zbyt
poblazliwy lub odrzuca mafoletniego;

5) nie interesuje sie losem i problemami matoletniego;

6) czesto nie potrafi podac miejsca, w ktorym aktualnie przebywa matoletni;

7) jest apatyczny, pograzony w depresji;

8) zachowuje sie agresywnie;

9) ma zaburzony kontakt z rzeczywistoscia np. reaguje nieadekwatnie do sytuacji;

10) wypowriada sie niespojnie;

11)nie ma $wiadomosci lub neguje potrzeby matoletniego;

12) faworyzuje;

13) przekracza dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym lub werbalnym,



14) naduzywa alkoholu, narkotykow lub innych srodkow odurzajacych.
W przypadku zidentyfikowania czynnikoéw ryzyka, dyrektor POW podejmuja rozmowe
z rodzicami, opiekunami prawnymi, pracownikami POW lub innymi oscobami

wspodpracujgcymi  przekazujac informacje na temat dostgpne] oferty wsparcia

i motywujac ich do szukania stosownej pomocy.



Rozdzial 1V
Zasady reagowania na przypadki podejrzenia, Zze maloletni
doswiadcza krzywdzenia. Procedury interwencji w przypadku
krzywdzenia dziecka.

Schemat podejmowania interwencji w przypadiu podejrzenia krzywdzenia

maloletniego przez osoby trzecie, zwigzane z POW tj. pracownicy POW, wolontariusze,

1.

stazysci, praktykanci, organizacje i firmy wspolpracujjce z placowks:

Jesli osoba dorosta z otoczenia matoletniego podejrzewa, ze maloletni doswiadcza
przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub zagrozone jest jego
zycie, zobowigzany jest do zapewnienia matoletniemu bezpiecznego miejsca
i odseparowania go od osoby stwarzajgcej zagrozenie.

Dyrektor POW zobowiazany jest do zawiadomienia policji pod nr 112 lub 997,
a w przypadku podejrzenia innych przestepstw do poinformowania policji lub prokuratury
o mozliwosci popelnienia przestepstwa. W przypadku zawiadomienia telefonicznego
pracownik zobowigzany jest poda¢ swoje dane, dane maloletniego oraz dane osoby
podejrzanej o krzywdzenie maloletniego oraz opis sytuacji z najwazniejszymi faktami.
W przypadku zawiadomienia o mozliwosci popelnienia przestepstwa zawiadomienie
adresuje sie do najblizszej jednostki, w zawiadomieniu podaje si¢ dane jak w przypadku
zawiadomienia telefonicznego;

Jesli osoba dorosta z otoczenia matoletniego podejrzewa, ze matoletni doswiadczyl
jednorazowo przemocy fizycznej lub psychicznej (np. popychanie, klapsy, ponizanie,
o$mieszanie), zobowigzany jest do zadbania o bezpieczefnstwo maloletniego
i odseparowania go od osoby krzywdzacej. Nastgpnie powinien zawiadomi¢ Dyrektora
POW., aby ten mogt zakonczy¢ wspolprace z osoba krzywdzaca,

Jesli osoba dorosta z otoczenia matoletniego zauwazy inne niepokojace zachowania wobec
maloletnich np.  krzyki, niestosowne komentarze zobowiazany jest zadbac
o bezpieczenstwo maloletniego i odseparowac go od osoby podejrzanej o krzywdzenie.
Nastepnie powinien zawiadomi¢ Dyrektora POW, aby ten mogt zakonczy¢ wspotprace

z osobg krzywdzacs.
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Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia
maloletniego przez osobe nieletnia:

Yesli osoba dorosta zwigzana z POW podejrzewa, ze maloletni doswiadcza przemocy
z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub zagrozone jest jego zycie,
zobowigzany jest do zapewnienia matoletniemu bezpiecznego miejsca i odseparowania go
od osoby stwarzajgce] zagrozenie.

Ponadto, zawiadamia si¢ Dyrektora POW, aby przeprowadzit rozmowe, a jesli
to niemozliwe to wychowawca sam przeprowadza rozmowe z rodzicami/opiekunami
prawnymi mafoletniego i1 osoby nieletniej podejrzanej o czyn zabroniony. Jednoczesnie
powiadamia najblizszy sad rodzinny lub policje wysylajac zawiadomienie o mozliwosci
popelnienia przestepstwa, podajac dane jak w przypadku opisanym wyzej;

Jesli osoba dorosta zwigzana z POW podejrzewa, ze maloletni doswiadczyl jednorazowo
przemocy fizycznej lub psychicznej ze strony osoby nieletniej, zobowigzany jest
do zadbania o bezpieczenstwo matoletniego i odseparowania go od osoby krzywdzace;.
Ponadto zawiadamia Dyrektora, aby przeprowadzil rozmoweg, a jesli to miemozliwe
to wychowawca sam przeprowadza rozmowg z rodzicami/opiekunami prawnymi
maloletniego i osoby nieletniej podejrzanej. Opracowuje dzialania naprawcze.
W przypadku braku poprawy powiadamia si¢ lokalny sad rodzinny, wysylajac

zawiadomienie o zachowaniu nieletniego.

Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia

maloletniego przez jego opiekuna:

Jesli personel podejrzewa, ze maloletni doswiadczyt jednorazowo przemocy fizycznej lub
psychiczne] ze strony opiekuna, zobowiazany jest do zadbania o bezpieczenstwo
maloletniego. Ponadto zawiadamia Dyrektora, aby przeprowadzit rozmowe, a jesli
to niemozliwe sam przeprowadza rozmowe z opiekunami malfoletniego. Informuje
o mozliwosci udzielenia wparcia psychologicznego. W przypadku braku wspolpracy
opiekuna lub powtarzajacej si¢ przemocy, zobowiazany jest do powiadomienia wlasciwego
miejscowo Osrodka Pomocy Spotecznej (na pismie lub mailowo), jednoczesnie skiada
wniosek do sadu rodzinnego informujac o w/w zdarzeniach. Dyrektor POW wstrzymuje
surlopowania”. Dyrektor POW o w/w zdarzeniu informuje organy $cigania i do czasu
wyjasnienia sprawy zawiesza kontakty maloletniego z osobg podejrzang o stosowanie

przemocy.
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2. lJesli personel podejrzewa, ze maloletni jest zaniedbany lub jego opiekun jest niewydolny
wychowawczo, powinien zadbac¢ o bezpieczenstwo maloletniego. Powinien powiadomic
Dyrektora oraz porozmawia¢ z opiekunem, proponujac mu mozliwos¢ wsparcia
psychologicznego i1 materialnego przez osrodek pomocy spofecznej. Jesli sytuacja
matoletniego si¢ nie poprawi, Dyrektor zobowiazany jest wstrzymac urlopowania™

i poinformowac wiasciwy Sad Rodzinny.

Schemat dalszego dziataruia:

1. Po uzyskaniu informacji, Dyrektor wzywa opiekunow dziecka, ktorego krzywdzenie
podejrzewa i informuje ich o podejrzeniu.

2. Wyznaczona przez Dyrektora osoba do monitorowania standardéow sporzadza opis
sytuacji matoletniego w placowce i sytuacji rodzinnej dziecka na podstawie rozmow
z dzieckiem, pracownikami jednostki, ewentualnie nauczycielami, wychowawca
szkolnym i rodzicami/opiekunami prawnymi oraz opracowuje plan pomocy
mafoletniemu.

3. Plan pomocy matoletniemu powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:

a) podjecia przez placowke dziatan w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, w tym
zgloszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucii,

b) wsparcia, jakie zaoferuje dziecku placowka,

¢) skierowania dziecka celem uzyskania specjalistyczne] pomocy dziecku, jezeli istnieje
taka potrzeba.

4. W bardziej skomplikowanych przypadkach (dotyczacych np. wykorzystywania
seksualnego lub zmecania si¢ fizycznego i psychicznego o duzym nasileniu) Dyrektor
powoluje zespot interwencyjny, w sklad ktorego moga wejs¢: Dyrektor jednostki,
pracownik socjalray/asystent rodziny, pedagog/psycholog (jezeli w placowce jest
zatrudniony), kierownicy, inni pracownicy majacy wiedze¢ na temat skutkow
krzywdzenia dziecka lub o krzywdzonym dziecku.

5. Zespol interwencyjny sporzadza plan pomocy matoletniemu na podstawie opisu
sporzadzonego prz ez czlonkow zespohu informacji.

6. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zglosza rodzice/opickuncwie dziecka,
dyrektor placowki jest zobowiazany powotac zespot interwencyjny.

7. Zespol, o ktorymm mowa, wzywa rodzicow/opiekunow dziecka na spotkanie

wyjasniajace, podczas ktorego moze zaproponowac zdiagnozowanie zglaszanego
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podejrzenia przez zewnetrzng, bezstronna instytucje. Ze spotkania sporzadza
sig protokol.

8. Sporzadzony prze=z zespd! interwencyjny plan pomocy maloletniemu wraz z zaleceniem
wspolpracy przy jego realizacji przedstawiany jest rodzicom/opiekunom przez
Dyrektora jednost ki lub upowaznione do tego osoby, ktore sa cztonkami Zespotu.

9. Duyrektor jednostksi lub upowaznione do tego osoby informuja rodzicow/opiekunow
o obowigzku placowki zgloszenia podejrzenia krzywdzenia maloletniego
do odpowiednie] instytucji (prokuratura, policja lub sad rodzinny, osrodek pomocy
spolecznej badz przewodniczacy zespolu interdyscyplinarnego — procedura , Niebieskie
Karty” — w zalezrosci od zdiagnozowanego typu krzywdzenia i skorelowanej z nim
interwencji).

10. Po poinformowaniu rodzicow/opiekunow matoletniego zgodnie z punktem
poprzedzajacym — dyrektor sklada zawiadomienie o podejrzeniu przestgpstwa
do prokuratury/policji, wystosowuje zawiadomienie o sytuacji rodzinnej wychowanka
do sgdu rodzinnego. Ponadto o sytuacji dziecka informujec zamiejscowy osrodek
pomocy spotecznej.

11. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zglosili rodzice/opiekunowie matoletniego,
a podejrzenie to nie zostalo potwierdzone przez Zespot — Dyrektor informuje o tym
fakcie rodzicow/opiekundow dziecka na pismie.

12. Z przebiegu interw encji sporzadza si¢ kartg interwencji, ktorej wzor stanowi Zatgcznik
nr 3 do niniejszych Standardow. Karte zalacza si¢ do akt osobowych matoletniego.

W przypadku podejrzen wobec pracownika, rowniez do akt osobowych pracownika.

Wszyscy pracownicy i inne osoby, ktére w zwiazku z wykonywaniem obowigzkow
stuzbowych podjely informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwiazane,
sq zobowigzani do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajgc informacje

przekazywane uprawniony m instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.
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Rozdzial V
Procedury okreslajgce zakladanie ..Niebieskie Karty”

Glownym celem |, Niebieskich Kart” jest usprawsmienie pomocy oferowanej przez
placowke, ale tez tworzenie warunkow do systemo=wego, interdyscyplinarnego modelu
pracy z rodzina.

Jesli do jakiegokolwiek pracownika przyjdzie maloletsi i zglosi, iz wobec niego stosowana
jest przemoc pracownik ten powinien wszcza¢ pro cedurg ,Niebieskie Karty”. Kazde
powziecie informacji o zaistnieniu przemocy nakazuje rozpocza¢ dzialania.

Procedura ,, Niebieskie Karty” stosowana jest kazdor-azowo w sytuacjach podejmowania
interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia ma® oleiniego opisanych w niniejszych
Standardach.

Procedura ,,Niebieskie Karty” stanowi oddzielny d<okument, niezwiocznie przekazany
po zatozeniu do Zespohu Interdyscyplinarnego.

Procedure , Niebieskie Karty” stanowi zalacznik nr 4 do niniejszych Standardow oraz
Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 6 wrzesraia 2023 r w sprawie procedury
"Niebieskie Karty" oraz wzorow formularzy "Niebiesl<a Karta".
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Rozdzial V1
Zasady ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych
maloletnich

Jednostka, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia
ochrone wizerunku dziecka, zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych
matoletni ¢ch zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Dane osobowe maloletniego podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w Ustawie z dnia
10 maja 2018 r o ochronie danych osobowych oraz Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie
o ochronie danych):

a. pracownik ma obowigzek zachowania w tajemnicy danych osobowych, ktore
przetwarza oraz zachowania w tajemnicy sposobow zabezpieczenia danych
osobowych przed nieuprawnionym dostgpem;

b. dane osobowe maloletniego sg udostepniane wytacznie osobom 1 podmiotom
uprawnionym na podstawie odrgbnych przepisow:;

Wytyczne dotyczace zasad ochrony wizerunku dziecka i1 danych osobowych dzieci
stanowig Zalgcznik nr 5 do niniejszych Standardow.

Pracownilkkowi zabrania si¢ umozliwianie przedstawiciclom mediow utrwalania wizerunku
dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu dziecka) bez pisemnej zgody
opiekuna prawnego dziecka.

Upublicznienie przez pracownika wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie
(fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody opiekuna prawnego dziecka
w konkretmej sytuacji.

W celu uzyskania zgody, o ktorej mowa wyzej, pracownik musi uzyska¢ od opiekuna
prawnego dziecka, pisemna zgode na nieodplatne wykorzystanie zarejestrowanego
wizerunku dziecka 1 okreslic, w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany,
np. ze umieszczony zostanie na platformie YouTube w celach promocyjnych lub na stronie
internetowe] placowki (niniejsza zgoda obejmuje wszelkie formy publikacii,
w szczegOlnosci plakaty reklamowe, ulotki, drukowane materialy promocyjne, reklame

w gazetach i czasopismach oraz w Internecie itp.), lub ustalic procedurg uzyskania zgody.
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Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediow danych kontaktowych

do opiekuna dziecka — bez wiedzy i1 zgody tego opiekuna.
Rozdzial Vii
Zasady bezg—>iecznego korzystania z Internetu i urzadzen
elektronicznych

Jednostka, zapewwnia ® Ac dzieciom dostep do Internetu, podejmuje dziatania zabezpieczajace
maloletnich przed ddostepem do tresci, ktore moga stanowi¢ zagrozenie dla ich
prawidlowego rozvw~©ju. W szczegolnosci instaluje i aktualizuje oprogramowanie
zabezpieczajace. Zass zady bezpiecznego korzystania z Internetu i urzadzen elektronicznych
stanowig Zatacznik r= = 6 do niniejszych Standardow.

Na terenie placowki  <ostgp dziecka do sieci Internetowej POW mozliwy jest tylko pod
nadzorem pracownil=ca (wychowawca). W przypadku korzystania z zewnetrznej sieci
internetowej (np. w r—zamach abonamentu telefonicznego) matoletni powinni mie¢ zatozona
tzw. ..blokade rodzic ® elska” przez opiekuna prawnego.

Osoba odpowied zial= a za dostep do Internetu przeprowadza z wychowawcami cykliczne
szkolenia dotyczace &> ezpiecznego korzystania z Internetu.

W przypadku gdy <3 ostep do Internetu realizowany jest pod nadzorem pracownika -
wychowawcy jest on _=obowigzany informowac dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania
z Internetu oraz czuw~-—zc¢ nad ich bezpieczenstwem podczas korzystania z Internetu
Placowka zapewnia s=taly dostep do materialow edukacyjnych, dotyczacych bezpiecznego
korzystania z Interne € wu, przy komputerach.

Osoba odpowied zialr—= & za dostep do Internetu w porozumieniu z Dyrektorem zabezpiecza
sie¢ przed niebezpie «—=znymi tresciami, poprzez instalacje 1 aktualizacj¢ odpowiedniego,

NOWOCZEesnego OProg = amowania.



Rozdzial VIII
Monitoring stosowania Standarow Ochrony Maloletnich przed
krzywdzeniem

Dyrektor wyznacza Magdalene Winnicka pracownika socjalnego POW na osobe
odpowiedziaing za realizacje i propagowanie Standardow ©Ochrony Maloletnich przed
krzywdzeniem, zgodnie z zalgcznikiem nr 7 do Standardow.

Osoba, o ktorej mowa w punkcie 1, jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji
Standardow, za reagowanie na sygnaly naruszenia Standardow, prowadzenie rejestru
zgloszen oraz za proponowanie zmian w Standardach (zatacznik nr 8)

Osoba odpowiedzialna za realizacje 1 propagowanie Standardow ochrony maloletnich
przeprowadza wsrod pracownikow, raz na 12 miesigcy, ankiet¢ monitorujgca poziom
realizacji Standardéw. W ankiecie pracownicy moga proponowac zmiany oraz wskazywac
naruszenia Standardow.

Ankieta monitorujgca stanowi zalacznik nr 9 do niniejszych Standardow.

Na podstawie przeprowadzonej ankiety osoba odpowiedzialna za realizacje i propagowanie
Standardow Ochrony Maloletnich sporzadza raport z monitoringu, ktory nastepnie
przekazuje dyrektorowi.

Dyrektor na podstawie otrzymanego raportu wprowadza do Standardow niezbgdne zmiany

i oglasza je pracownikom, dzieciom i ich rodzicom/opiekunom.
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Rozdzial IX
Przepisy koncowe

Niniejsze Standardy Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem wchodza w zycie z dniem
podpisania.

Osoba odpowiedzialng za przygotowanie personelu placowki do stosowania standardow
ochrony matoletnich jest dyrektor. Dyrektor moze upowazni¢ wyznaczong przez siebie
osobe do przygotowania personelu placowki do stosowania standardow ochrony
matoletnich. Wzor upowaznienia stanowi zalacznik nr 10 do niniejszych Standardow.
Osoba upowazniona przez dyrektora, o ktorej] mowa w ust. 2, musi legitymowac
sie co najmniej 10-letnim doswiadczeniem w pracy z osobami matoletnimi, uzyskanym
w jednostkach oswiaty, leczniczych lub pomocy spotecznej. Dodatkowo musi posiadac
niezbedng wiedze pozwalajgca na przeprowadzenie szkolen pracownikow POW,
obejmujacych nastepujace zagadnienia:

a. rozpoznawanie svmptomow krzywdzenia maloletnich,

b. procedury interwencii w przypadku podejrzen krzywdzenia matoletnich,

c. odpowiedzialnos¢ prawna  pracownikow  placowki  zobowiazanych
do podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia lub stwierdzenia
krzywdzenia matoletnich,

d. Stosowanic procedury ,Niebieskie Karty™.

Szkolenia, o ktorych mowa w ust. 3, sa organizowane raz w roku, w terminie wskazanym
przez dyrektora.

Osoba, o ktorej mowa w ust. 2, zapoznaje pracownikow ze standardami ochrony
maloletnich oraz odbiera od kazdego zatrudnionego pracownika o§wiadczenie o zapoznaniu
sie ze standardami ochrony matoletnich obowiazujacymi w POW. Wzor oswiadczenia
pracownika stanowi zalacznik nr 11 do niniejszych Standardow.

Pracownicy nowo zatrudnieni w placowce sg zapoznawani ze standardami w pierwszym
tygodniu pracy i w tym czasie jest od nich odbierane oswiadczenie, o ktorym mowa w ust.
5.

Osoba, o ktorej mowa w ust. 2, bierze udziat w rekrutacji pracownikdw i w jej trakcie ocenia
przygotowanie kandydata do pracy z dziecmi matoletnimi.

Osoba, o ktorej mowa w ust. 2, jest odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen

o zdarzeniach zagrazajacych maloletniemu i udzielenie mu wsparcia.”
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9. Ogloszenie Standarow nastepuje poprzez wywieszenie na tablicy ogloszen lub w innym
widocznym miejscu w siedzibie placowki lub poprzez przestanie tekstu Standardow
pracownikom droga elektroniczna, zapoznanie ze standardami dzieci oraz ich

rodzicow/opiekunow prawnych oraz zamieszczenie na stronie internetowej POW 1 BIP.
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Zalaczniki do Standardow Ochrony Maloletnich

Zatacznik nr 1 — Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow

Zatgcznik nr 2 — Zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko

Zatacznik nr 3 — Karta interwencji

Zatgcznik nr 4 — Niebieska Karta — procedury przeciwdziatania przemocy domowe;j

Zatgceznik nr 5 — Wytyczne dotyczgce zasad ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych
dzieci

Zatacznik nr 6 — Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu 1 urzadzen elektronicznych

Zalacznik nr 7 — Powolanie oraz oswiadczenie osoby odpowiedzialnej za realizacje
i propagowanie Standardow Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem

Zatacznik nr 8 — Rejestr interwencji i zgloszen

Zalgcznik nr 9 — Ankieta monitorujgca poziom realizacji standardow ochrony maloletnich
przed krzywdzeniem

Zalgcznik nr 10 — Upowaznienie dla osoby wyznaczonej przez dyrektora

Zalacznik nr 11 — Os$wiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony Maloletnich
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Zalgcznike nr 1 — Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow

Dyrektor przed =atrudnieniem pracownika poznaje dane osobowe, kwalifikacje
kandydata/kandydatki, w tym stosunek do wartosci podzielanych przez placowke. takich
jak ochrona praw d=ieci i szacunek do ich godnosci.

Dyrektor dba o to, by osoby przez niego zatrudnione (w tym osoby pracujace na podstawie
umowy zlecenia oraaz wolontariusze/stazysci) posiadaly odpowiednie kwalifikacje do pracy
z dziedmi oraz byly dla nich bezpieczne.

Aby sprawdzi¢ powwyzsze, w tym stosunek osoby zaitrudnianej do dzieci i podzielania
wartosci zwigzanyc h z szacunkiem wobec nich oraz przestrzegania ich praw, dyrektor moze
zada¢ danych (w tyen dokumentow) dotyczacych:

a) wyksztalcenia,

b) kwalifikacji zawsodowych,

¢) przebiegu dotyc hczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.

W kazdym przypaclku dyrektor musi posiadaé dane pozwalajgce zidentyhikowac osobe
przez niego zatrudn Iong, niezaleznie od podstawy zatrudnienia. Powinien znac:

a) imie (imiona) i riazwisko,

b) date urodzenia,

c) dane kontaktowe osoby zatrudniane;.

Dyrektor moze poprosi¢ kandydata/kandydatke o przedstawienie referencji z poprzednich
miejsc zatrudnienia dub o podanie kontaktu do osoby, ktora takie referencje moze wystawic.
Podstawa dostarczeznia referencji lub kontaktu do bwylych pracodawcow jest zgoda
kandydata/kandydat ki, Niepodanie tych danych w sSwietle obowigzujacych przepisow
nie powinno rodzi& dla tej osoby negatywnych konsekwencji w postaci np. odmowy
zatrudnienia wylgczmie w oparciu o te podstawe. Ograniczeniem sg w tym zakresie przepisy
ogolnego rozporzad zenia o ochronie danych osobowych (RODO) oraz Kodeksu pracy.
Dyrektor przed zatwudnieniem kandydata’kandydatki uzyskuje jego/jej dane osobowe,
w tym dane potrzebme do sprawdzenia danych w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle

Seksualnym — Rejes tr z dostgpem ograniczonym.

Uwaga! Przed dopuszczeniem osoby zatrudnianej] do wykonywania obowigzkow

zwiazanvch z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem maloletnich lub opieka

nad nimi jest zobowl azane sprawdzic osobe zatrudniana w Rejestrze Sprawcow Przestepstw

na Tle Seksualnym — Rejestr z dostepem ograniczonyint oraz Rejestr 0sdb, w stosunku
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10.

11.

12.

do ktorvch Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu

maloletnich ponizej lat 15 wydala postanowienie o wpisie w Rejestrze. Rejestr dostepny

jest na stronie: rps.ms.ecov.pl By moc uzvska¢c informacie z rejestru z dostepem

ograniczonym, konieczne jest uprzednie zalozenie profilu placowki.

Aby sprawdzi¢ osobe w Rejestrze, dyrektor potrzebuje nastgpujagcych danych
kandydata/kandydatki:

1) 1mig 1 nazwisko,

2) data urodzenia,

3} PESEL,

4) nazwisko rodowe,

5) imig ojca,

6) imie matki.

Wydruk z Rejestru przechowuje si¢ w aktach osobowych pracownika lub analogicznej
dokumentacji dotyczgcej wolontariusza lub osoby zatrudnionej w oparciu 0 umowe
cywilnoprawnag.

Dyrektor przed zatrudnieniem kandydata/kandydatki na stanowisku pracownika
samorzadowego uzyskuje od kandydata/kandydatki informacje z Krajowego Rejestru
Karnego o niekaralnosci w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV
Kodeksu karnego, w art. 189ai art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie o przeciwdziataniu
narkomanii, lub za odpowiadajagce tym przestgpstwom czyny zabronione okreslone
w przepisach prawa obcego.

Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie, wowczas powinna przedlozy¢ rowniez
informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwana do celow dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwiazanej z kontaktami z dzie¢mi, badz informacje
z rejestru karnego, jezeli prawo tego pafistwa nie przewiduje wydawania informacji dla ww.
celow.

Od kandydata/kandydatki — osoby posiadajacej obywatelstwo inne niz polskie ~ dyrektor
pobiera rowniez o$wiadczenie o panstwie lub panstwach zamieszkiwania w ciggu ostatnich
20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa, ztozone pod rygorem
odpowiedzialnosci karnej.

Jezeli prawo panstwa, z ktorego ma by¢ przediozona informacja o niekaralnosci,
nie przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wowczas

kandydat/kandydatka zobowigzani sa zlozy¢ pod rygorem odpowiedziainosci karnej
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13.

14.

15.

oswiadczenie o tym fakcie wraz z o$wiadczeniem, Ze nie byli prawomocnie skazani w tym
panstwie za czyny zabronione odpowiadajace przestepstwom okreslonym w rozdziale XI1X
i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a 1 art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie
o przeciwdziataniu narkomanii, oraz nie wydano wobec nich innego orzeczenia, w ktorym
stwierdzono, iz dopuscili si¢ takich czynow zabronionych, oraz ze nie ma obowiazku
wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania
si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich
lub okresionych zawodow albo dziatalnosci zwigzanych z wychowaniem, edukac)g,
wypoczynkiem, leczeniem, Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacja innych zainteresowan przez matoletnich lub z opieka nad
nimi.

Pod os$wiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sklada
sie¢ oswiadczenie o nastepujgcej tresci: ,Jestem swiadomy/-a odpowiedzialnosci karnej
za zlozenie falszywego oswiadczenia. Oswiadczenie to zastgpuje pouczenie organu
o odpowiedzialnosci karnej za zlozenie fafszywego oswiadczenia™.

Dyrektor jest zobowigzany do domagania sie od osoby zatrudnianej na stanowisku

pracownika samorzadowego zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego.

Uwaga! Zaswiadczenia z KRK mozna domagac si¢ wylacznie w przypadkach, gdy przepisy

prawa wprost wskazuja, ze pracownikow w zawodach lub na danych stanowiskach

obowiazuje wymoég niekaralnosci. Wymog niekaralnosci obowigzuje m.in. pracownikow

samorzadowych.

W przypadku niemozliwosci przedstawienia zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego
dyrektor uzyskuje od kandydata/kandydatki oswiadczenie o niekaralnosci oraz o toczacych

sie postepowaniach przygotowawczych, sadowych 1 dyscyplinarnych.
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Zalgcznik nr 2 — Zasady bezpiecznych relacji

Naczelna zasada wszystki ch czynnosci podejmowanych przez personel jest dziatanie dla dobra
dziecka i w jego najlepszy m interesie. Personel traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia
jego godnos¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka
w jakiejkolwiek formie. Personel realizujac te cele dzialta w ramach obowiazujacego prawa,
przepisow wewnetrznych instytucji oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji
personelu z dzie¢mi obowiazuja wszystkich pracownikdw, stazystow i wolontariuszy.

Znajomosé i zaakceptowanie zasad sa potwierdzone podpisaniem oswiadczenia.

I. Relacje personelus

Kazdy pracownik jest =zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z dziecmi
w 1 kazdorazowego rozwrazenia, czy jego reakcja, komunikat badz dziatanie wobec dziecka
sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Kazdy
pracownik zobowigzany jest dziala¢ w sposob otwarty 1 przejrzysty dla innych,

aby zminimalizowac ryzy ko blednej interpretacji swojego zachowania.

Il. Komunikacja z dzieémi

1. W komunikacji z dzie<mi pracownik zobowigzany jest:

a) zachowac cierpliwsosc i szacunek,

b) shicha¢ uwaznie dziecka i udziela¢ mu odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej
sytuacji,

¢) informowac dziecko o podejmowanych decyzjach jego dotyczacych, biorac pod uwage
oczekiwania dziecka,

d) szanowa¢ prawo «ziecka do prywatnosci; jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, aby chroni¢ dziecko, nalezy wyjasni¢ mu to najszybciej jak to mozliwe; jesli
pojawi si¢ konieczno$¢ porozmawiania z dzieckiem na osobnosci, nalezy zostawic¢
uchylone drzwi do pomieszczenia 1 zadbad, aby by¢ w zasiegu wzroku innych; mozna
tez poprosic drugiego pracownika o obecnos¢ podczas takiej rozmowy,

e) zapewnia¢ dzieci, ze jesli czuja si¢ niekomfortowo w jakiejs sytuacji, wobec

konkretnego zachowania czy slow, moga o tym powiedzie¢c pracownikowi



